
fingram.rea.ru моифинансы.рф

Больше информации  
на странице ФМЦ ФГН

и на портале  
Моифинансы.рф

СХЕМА «ЗВОНОК ОТ ОПЕРАТОРА СОТОВОЙ СВЯЗИ»

 Алгоритм действий 

 Правила, которым нужно следовать,   
 чтобы не стать жертвой мошенников 

Подозрительные звонки 
нужно НЕМЕДЛЕННО ПРЕРЫВАТЬ, 
а полученную от собеседника 
информацию перепроверить 
по официальному номеру горячей 
линии сотового оператора. 

Используйте ДВУХФАКТОРНУЮ 
АУТЕНТИФИКАЦИЮ  везде, где это 
возможно: портал «Госуслуги», 
банковские приложения, платежные 
сервисы, мессенджеры, социальные  
сети.

 Важно! 
ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ УСЛУГ С СОТОВЫМ  
ОПЕРАТОРОМ ЯВЛЯЕТСЯ БЕССРОЧНЫМ. 

Сотовые операторы действительно рассылают клиентам 
просьбы подтвердить личность, но происходит это, как правило, 
через офисы операторов.

НЕЛЬЗЯ 

• Переходить по ссылкам; 

• Вводить данные под диктовку.
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НИКОГДА НЕ ПЕРЕДАВАЙТЕ КОДЫ 
подтверждения третьим лицам, 
даже если они представляются 
сотрудниками Вашего мобильного 
оператора.

Подтвердите
набранный 
пароль

Двухфакторная
аутентификация
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